
Ficha de seguimiento de residencias

Geolocalización/localización 

Nombre de la residencia

Población y comarca de la residencia

Nombre/cargo

Teléfonos e email 

Nombres del equipo MSF

Centro de salud 
(atención primaria)

Otra información

Fecha  

Gestión (pública, concertada, privada)

Hospital de referencia

Plan de acción

Síntesis (breve resumen sobre la situación encontrada):

Continúa en la siguiente página



Objetivo 1 y actividades

Objetivo 2 y actividades

Objetivo 3 y actividades

Objetivo 4 y actividades

Objetivo 5 y actividades

1er seguimiento Tipo: telefónico / presencial  Fecha  

2º seguimiento Tipo: telefónico / presencial  Fecha  

3er seguimiento Tipo: telefónico / presencial  Fecha  



1. Realización de tests y aislamiento

2. Recursos humanos

3. Prevención y control de infecciones (PCI)

RDT

¿Control RDT negativo?

Positivo

PositivoPCR

Estatus COVID-19

3.1 Circuito

Nº total de personas con contrato Nº de personas de baja

Quién toma el test

Medidas de aislamiento

Negativo

Negativo

Positivo (activo / curado)

Negativo (con test)

Sintomático (sin test)

Asintomático (sin test)

COVID-19 positivo

Nº de personas reincorporadas tras baja por COVID-19 positivo y test negativo

Control /autocontrol del personal antes de entrar a trabajar

No COVID-19

Observaciones:

Descripción de la estructura (con planos a ser posible):

Continúa en la siguiente página



Descripción de la sectorización implementada actualmente (cómo, dónde, personal específico):

Utilización de ascensores y escaleras:

3.2. EPI y medidas de higiene

Sesiones informativas al nuevo personal y recordatorios regulares:

Tipo de EPI que se utiliza en el centro:

Formación sobre la colocación y retirada del EPI:

Utilización del EPI en espacios y entre habitaciones:

Persona responsable:

Persona formada:

Continúa en la siguiente página



Vestuario personal (medidas que se deben implementar): 

EPI del equipo de limpieza: 

Medidas de precaución del equipo de cocina: 

Puntos de higiene de manos (ubicación y tipo): 

Limpieza en el centro: 

Dilución de cloro al 0,1% (frecuencia y protocolo): 

Persona responsable de la limpieza: 

Diferencia de carros de limpieza entre zonas de aislamiento:  

3.3. Limpieza



Gestión y circuito de desechos infecciosos:

Almacenaje de desechos infecciosos: 

Eliminación de desechos infecciosos: 

3.4. Residuos

Descripción del manejo de la ropa de residentes infectados (incluyendo ropa interior):

3.5. Lavandería

Circuito de distribución de comidas:

Dilución de cloro al 0,1% (frecuencia y protocolo): 

Persona responsable de la limpieza: 

Diferencia de carros de limpieza entre zonas de aislamiento:  

Diferencia de carros de limpieza entre zonas de aislamiento:  

3.6. Cocina



4. Cuidados médicos

Protocolos y guías sobre el manejo de casos de COVID-19

Tratamientos terapéuticos para COVID-19

Tratamientos de oxigenoterapia (tipo de aprovisionamiento de oxígeno):

Tratamientos paliativos disponibles (mórficos y pautas):

Forma de realización de las derivaciones  y contrarreferencias de residentes, 
y número de derivaciones realizadas desde el 14 de marzo de 2020:

En caso de fallecimiento, forma de tratamiento del cuerpo:



5. Cuidados psicosociales

Comunicación entre residentes y sus familiares:

Comunicación del centro con familiares:

Posibilidad de despida digna antes de la muerte o al fallecimiento, 
existencia de ficha de despedida, problemas encontrados:

Apoyo psicológico para personal y residentes:

La información proporcionada en este documento se basa en los conocimientos actuales sobre la COVID-19 y en información 
que se limita a la experiencia de Médicos Sin Fronteras. Por tanto, se encuentra condicionada a la actual situación, nueva, 
urgente y excepcional, ocasionada por la epidemia. 

Estas informaciones son soluciones imperfectas, provisionales y excepcionales, a la luz de la falta de soluciones estándar 
y homologadas, por lo que solo deben usarse en ausencia de la información, protocolos, procedimientos o materiales 
homologados previstos por los estándares de la Organización Mundial de Salud (OMS) o el Ministerio de Sanidad. 

Estas informaciones se publican para ampliar y acelerar la respuesta de responsables y profesionales sanitarios y civiles 
implicados en la respuesta a la epidemia. 

Estas informaciones no sustituyen a la atención médica profesional ni a las recomendaciones de la OMS o el Ministerio de 
Sanidad. 

Médicos Sin Fronteras no puede responsabilizarse de la correcta implementación y resultados de las soluciones propuestas en 
estas informaciones. 

La utilización, copia o divulgación de la información contenida en este mensaje a personas o entidades diferentes 
de las destinatarias indicadas está prohibida sin expreso consentimiento de Médicos Sin Fronteras.
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